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Na educacdo, em linhas gerais, tem-se um campo plural e ao mesmo tempo amalgamado por
premissas e concepgdes em prol de uma formagdo humana e cidadd — a partir de bases
cientificas, culturais e artisticas — em um contexto sécio histérico globalizado e, no caso, de viés
ocidental. A pedagogia, como ciéncia da educagéo, teve sua génese da Modernidade (CAMBI,
1999), passando a ter um papel proeminente, especialmente na atuagdo em sistemas formais de

ensino, nivelados em basico e superior, com suas etapas e modalidades. (LIBANEO, 2012)

Instituicdes que ofertam cursos na modalidade da Educagéao Profissional, como o Servigo Nacional
de Aprendizagem Comercial, doravante Senac, tém empreendido esforgos de carater coletivo para
o atingimento dos parametros de qualidade necessarios a formagédo do alunado, a partir de um
trabalho multidisciplinar e interdisciplinar entre gestores, pedagogos, analistas e responsaveis
técnicos especialistas nos respectivos segmentos, e educadores e atuantes no ensino,

denominado institucionalmente de instrutores.

Dentre os saberes pedagodgicos mobilizados em prol desse objetivo tem-se a éarea do
Planejamento Educacional (MENEGOLLA; SANT'ANNA, 1991). No contexto Senac, em sentido
amplo, resultam desse planejamento os planos de cursos (PC) associados a um portfolio de titulos
definido em planejamento estratégico técnico mediante a realizagdo de féruns setoriais e

composigao de mapas funcionais de ocupagoes.

Para execugédo dos PC sdo elaborados os Planos de Trabalho Docente (PTD) correspondentes,
além das sequéncias didaticas, enquanto ferramenta de sistematizacdo da pratica e
intencionalidade educativa convergente com a concepg¢ao pedagdgica Institucional, no caso o
MPS (Modelo Pedagogico Senac).

Apesar de o PTD ser um instrumento essencial e indispensavel, na vivéncia operacional percebeu-

se que o ambito dos segmentos da Gastronomia e Produgdo de Alimentos necessitava de um
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elemento de planejamento didatico complementar, que fosse além da ficha técnica. Entao,

mediante essa identificacdo, esse relato sinaliza a implantagdo de um instrumento denominado
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PAC’s (Procedimentos de Atividades Laboratoriais Colaborativas).

Vale ressaltar que essa ferramenta ja existia com o nome PAP tenho sido validada em um estudo
de sua aplicabilidade no ambito do Ensino Superior (PURCELL, 2020). No entanto, até entdo nao
havia sido utilizada na Educagao Profissional, e, assim, precisou ser reconfigurada a partir dos

parametros do MPS.

Esse projeto teve como espaco central de execugdo os laboratérios de pratica do CEP de
Gastronomia e Turismo enquanto Ambientes de Aprendizagem (Senac/DN, 2018, p. 18), que
favorecem o ciclo acao-reflexdo-agao e potencializam a indissociabilidade entre teoria e pratica.
Os trabalhos distribuidos em pequenos grupos ganham relevancia na aplicagdo dos PAC’s, sendo
uma estratégia de metodologia ativa, que mobiliza ndo somente os conhecimentos, mas também
habilidades, atitudes e valores, favorecendo o desenvolvimento das competéncias (KULLER,
2013)

Cada PAC organiza a execugdo dos preparos em adequacdo das quantidades para obter o
rendimento de 4 a 5 por¢des e uma descrigcdo pormenorizada dos utensilios didaticos necessarios
para cada execugao. Assim, os alunos recebem os PAC’s e sdo divididos em pequenos grupos
para de forma colaborativa executar o preparo. Além disso, na medida em que as aulas avangam

sao inseridos os registros fotograficos dos preparos compondo-se a partir disso um portfolio.

Ao optar por essa estratégia didatia buscou-se a superagdo da aula magna demonstrativa, por
parte do docente, bem como, a realizagdo de aulas praticas em grande grupo, pois estas dificultam

que cada aluno execute e se familiarize com a técnica e a forma daquele preparo.

Além disso, a sistematizagdo do PAC permite administrar e controlar utensilios e equipamentos
especificos, que nao sao utilizados diariamente e podem ser compartilhados em laboratérios
diferentes, como por exemplo: rolos de massas, mixer, cilindro de massas,etc. Associado a esse
aspecto, tem-se também a economicidade, tendo em vista que 0s preparos em pequenos grupos

evita desperdicios.
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Figura 1: Planejamento ciclico dos PAC’s

Para efetivagdo do viés ora apresentado, sao realizadas as seguintes etapas:

O planejamento de execucdo das estratégias didaticas foi configurado em ciclo continuo por
entender que ndo é um processo estanque, mas de retroalimentagcado de fluxo. Nesse sentido,
para essa experiéncia inicial, contou-se com a equipe técnico-pedagdgica e de apoio das areas
envolvidas e a participagao e colaboragao dos instrutores dos cursos de Qualificagdo Profissional

de Confeiteiro, Gargom e Salgadeiro:

Figura 2. Imagem da capa, indice e do porftélio dos PAC’s do curso de Salgadeiro
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Figura 4. Imagem da capa e indice dos PAC’s do curso de Gargom
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Figura 5. Imagem de um PAC do curso de Gargom
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Apds trés meses de implantagdo dos PACs nos cursos citados, foi realizada a aplicagdo de um
questionario estruturado com 4 (quatro) perguntas, através de Google Forms, com os 3 (trés)
instrutores envolvidos nas praticas destes cursos para que eles compartilhasse sobre sua

experiéncia.

Para a primeira pegunta “O formato dos PAC’s (Procedimentos para Atividades Praticas
Colaborativas Laboratoriais) facilitou a organizagdo das aulas em laboratorio? Vocé poderia dar
um exemplo? o instrutor do curso de Gargom afirmou que “auxiliou no desenvolvimento do aluno
mediante as praticas de atendimento no restaurante Senac e montagem de Mise en place”, para
instrutor do curso de Salgadeiro, ele “facilitou no desenvolvimento das atividades praticas
possibilitando melhor aproveitamento dos alunos nas aulas” e para o instrutor do curso de

Confeiteiro “houve simplificagao das fichas e agora tem o campo para os utensilios necessarios.”

Em relacdo a segunda pergunta se os PACs tém uma relagdo direta com o MPS quanto ao
trabalho colaborativo em grupo. Para vocé essa finalidade esta clara? Todos responderam que sim
e o instrutor do Curso de Gargcom, ressaltou que a “aglutinacdo dos PACs e MPS séao

fundamentais para o processo de ensino e aprendizagem no dia a dia do discente.”

Sobre a terceira pergunta Os PACs remodelaram as antigas fichas técnicas em rendimento para
pequenos grupos. Em sua concepcéo essa estratégia favorece um melhor aprendizado por parte
do aluno? Por qué? Para o instrutor do curso de Gargom tais “metodologias sdo fundamentais e
favorecem o desenvolvimento da aprendizagem” e para o instrutor de Salgadeiro “a facilidade de
aprendizagem durante o processo de execugao das fichas técnicas foi favoravél com pequenas
porcbes”, e corroborando o instrutor do curso de Confeiteiro afirmou que, “sim, agora s&o

pequenos grupos desenvolvendo as receitas juntamente com as técnicas.”

A quarta pergunta, Cite um ou mais beneficios que vocé tem percebido na implantagdo dos PACs
nos cursos. As respostas foram: Percepcao do discente em relagdo aos materiais utilizados nas
aulas praticas, melhor participacdo na pratica na sala de aula e rapidez no desempenho dos
alunos em compreender todo o conteludo aplicado e tempo para tirar todas as duavidas no

momento da aula, aulas mais dindmicas e os alunos ficaram mais participativos.

Como forma de demonstrar o resultado das atividades técnico-pedagogicas, seguem ilustracbes

de pequenos grupos nas preparagdes dos PACs.
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Figura 6. Produgdo em pequenos grupos dos alunos do Curso de Confeiteiro

Figura 7. Produgao em pequenos grupos dos alunos do Curso de Salgadeiro

A concepgéo da Analista da area de Gastronomia e Produgdo de Alimentos converge com os
instrutores e a pedagoga, quando diz que a implantagdo das PACs corroborou com o MPS no
quesito autonomia e trabalho em equipe, a partir do momento que quantificou as preparagdes com
rendimento para 4 a 5 alunos, permitindo o trabalho em pequenos grupos e assim todos

participam ativamente da contrugdo do conhecimento, compartilhando experiéncias e saberes.

Através destes dados conclui-se que a implantagdo dos PACs, dentro do MPS, tem impactado
positivamente nas praticas laboratorias para instrutores e alunos. Esse € um processo de

implantagao gradual e colaborativo entre equipe técnica e instrutores.

Os PACs, e as fichas técnicas, sdo recursos didaticos que visam otimizacdo do tempo e a
organizacédo dos procedimentos previamente a sua execucdo colaborativamente por dois vieses:

da gestéo e da aprendizagem em grupos.



'. IHI;XUII[DNGRESSD 2GS e, GO

INTERNACIONAL futuro presente: o que

o TECNOLOGIA esperar da educacao?
NA EDUCACAD

22 e 23 | setembro | 21

Referéncias



rd

& ¥ XVIICONGRESSO
INTERNACIONAL
7 bE TECNOLOGIA

NA EDUCACAD

22 e 23 | setembro | 21

ANASTASIOU, L. G. C.; ALVES, L. P. (Org.). Processos de ensinagem na universidade:
pressupostos para as estratégias de trabalho em aula. 5. ed. Joinville, SC: UNIVILLE, 2005.

CAMBI, Franco. Historia da pedagogia. Sdo Paulo: Fundagdo Editora da UNESP, 1999.
KULLER, J. A.; RODRIGO, N. F. Metodologia de desenvolvimento de competéncias.

LIBANEO, José Carlos. A persistente dissociagdo entre o conhecimento pedagégico e o
conhecimento disciplinar na formacao de professores: problemas e perspectivas. In:
REUNIAO ANPED, 35. Porto de Galinhas. 2012. Porto de Galinhas: [s.n.], 2012p. 1-10. Disponivel
em: . Acesso em: 08 mar. 2015.

MENEGOLLA M. ; SANT'ANNA, I. M. Por que Planejar? Como Planejar?.16? ed. Petropolis: RJ,
Vozes, 2008.

PURCELL, C. Analise de uma Ferramenta de Gestao para o Desenvolvimento da Atividade
Docente: estudo de caso em uma Instituicdo privada de Ensino Superior em Maceid/Brasil.(
Disertacdo) Portugal: Lisboa, 2020.

Rio de Janeiro: Senac Nacional, 2013.

SENAC. Departamento Nacional. Ambientes de aprendizagem Rio de Janeiro: Senac,
Departamento Nacional, 2018. 35 p. : il. — (Colegdo de documentos Técnicos do Modelo
Pedagogico Senac, 6).



